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1 Grundsätze 

Die anymize GmbH setzt zur Erbringung des Services anymize die nachfolgend genannten 

Unterauftragsverarbeiter ein. Mit allen bestehen Verträge nach Art. 28 Abs. 4 DSGVO. Die 

ständig eingesetzten Unterauftragsverarbeiter mit möglichem Zugang zu Inhalten 

(Abschnitt A, soweit dort ausgewiesen) sind nach § 203 Abs. 4 StGB in Textform zur 

Verschwiegenheit verpflichtet. Das AI-Gateway und die LLM-Anbieter (Abschnitt B) sind 

über Verträge nach Art. 28 DSGVO gebunden, jedoch nicht nach § 203 Abs. 4 StGB 

verpflichtet. 

Die Liste unterscheidet drei Gruppen: 

●  A. Ständig eingesetzte Unterauftragsverarbeiter: Sie sind an jeder Nutzung des 

Services beteiligt (Hosting, Sicherungen, Konto- und Abrechnungsverwaltung, 

Zahlungsabwicklung). 

●  B. Nutzungsabhängige Unterauftragsverarbeiter (AI-Gateway und LLM-Anbieter): Sie 

werden nur tätig, wenn der Kunde oder seine Nutzer ein externes Modell auswählen. Bei 

aktivierter Pseudonymisierung erhalten sie ausschließlich pseudonymisierte Inhalte; die 

Zuordnungstabelle und der Workspace-Schlüssel verbleiben bei anymize in 

Deutschland. 

●  C. Keine Unterauftragsverarbeiter: Eigene Modelle von anymize, vom Kunden 

angebundene Modelle und vom Kunden freigegebene Drittdienste. 

2 Änderungen und Widerspruchsrecht 

Über die Hinzuziehung oder Ersetzung eines Unterauftragsverarbeiters informiert anymize 

alle Kunden mindestens 30 Tage vor dem Wirksamwerden per E-Mail an die im 

Nutzerkonto hinterlegte Adresse. Der Kunde kann der Änderung innerhalb von 14 Tagen 

nach Zugang der Information in Textform widersprechen; eine Begründung ist nicht 

erforderlich. Das weitere Verfahren regelt § 5.4 des AVV. Die jeweils aktuelle Fassung 

dieser Liste ist unter https://anymize.ai/legal/unterauftragsverarbeiter abrufbar. 

3 A. Ständig eingesetzte Unterauftragsverarbeiter 

Unternehmen Anschrift Verarbeitungszweck Ort der Verarbeitung Garantien 

Hetzner Online 
GmbH 

Industriestr. 25, 
91710 
Gunzenhausen, 
Deutschland 

Hosting und Betrieb 
der Plattform, 
Speicherung aller 
Kundendaten, 
Betrieb der eigenen 
Modelle 

Deutschland 
(Falkenstein, 
Nürnberg) 

AVV nach Art. 28 
DSGVO; ISO/IEC 
27001:2022; BSI C5 
Typ 2; Verpflichtung 
nach § 203 Abs. 4 
StGB 

OVH GmbH St. Johanner Str. 41-
43, 66111 
Saarbrücken, 

Hosting, Server-
Infrastruktur, 
Datenspeicherung, 

Deutschland (eigene 
Modelle und KI-
Hilfsfunktionen); 

AVV nach Art. 28 
DSGVO; ISO/IEC 
27001; Verpflichtung 
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Deutschland insbesondere 
verschlüsselte 
Sicherungen; 
Betrieb der eigenen 
Modelle und von KI-
Hilfsfunktionen (z. B. 
Titel, 
Zusammenfassunge
n) 

Deutschland / 
Frankreich (EU) 
(Sicherungen) 

nach § 203 Abs. 4 
StGB 

GRVITY GmbH (mit 
der anymize GmbH 
gesellschaftsrechtlic
h verbunden, 
Betreiberin von 
Florentin.ai) 

Schauenburgerstr. 
116, 24118 Kiel, 
Deutschland 

Konto-, Team-, 
Abrechnungs- und 
API-Schlüssel-
Verwaltung (SaaS-
Backend); kein 
Zugriff auf 
Dokumentinhalte 
oder Hash-Original-
Paare 

Deutschland AVV nach Art. 28 
DSGVO; 
Verpflichtung nach § 
203 Abs. 4 StGB 

Stripe, Inc. / Stripe 
Technology Europe 
Ltd. 

354 Oyster Point 
Blvd, South San 
Francisco, CA 
94080, USA / 
Dublin, Irland 

Zahlungsabwicklung 
und 
Rechnungsstellung 
(Kontodaten des 
Kunden; keine 
Dokumentinhalte) 

EU / USA AVV; EU-US Data 
Privacy Framework 
und EU-
Standardvertragskla
useln; PCI DSS Level 
1. Für 
Betrugsprävention 
und regulatorische 
Pflichten ist Stripe 
eigenständig 
Verantwortlicher. 

 

4 B. Nutzungsabhängige Unterauftragsverarbeiter (AI-

Gateway und LLM-Anbieter) 

anymize nutzt ausschließlich die Geschäftskunden-Schnittstellen (API) der Anbieter, für 

die ein Auftragsverarbeitungsvertrag besteht, nie Verbraucherprodukte. Nach den für 

diese Schnittstellen geltenden Bedingungen verwenden die Anbieter Eingaben und 

Ausgaben nicht zum Training ihrer Modelle. Für alle Anbieter ist Zero Data Retention 

eingerichtet: Eingaben und Ausgaben werden beim Anbieter nicht gespeichert; es fallen 

nur technische Metadaten an (etwa Zeitpunkt, Modell und Tokenzahl). Einzige Ausnahme 

sind die Modelle Claude Fable 5 und Claude Fable 5.1: Für sie verlangt Anthropic eine 

Speicherung von Eingaben und Ausgaben für 30 Tage zur Sicherheitsüberwachung; Zero 

Data Retention ist für diese Modelle nicht verfügbar. Bei aktivierter Pseudonymisierung 

betrifft diese Speicherung nur pseudonymisierte Inhalte. Administratoren können diese 

Modelle über die Modellfreigabe für ihren Workspace ausschließen. Für Anbieter mit Sitz in 

den USA stützt sich die Übermittlung auf das EU-US Data Privacy Framework, soweit der 

Anbieter dort zertifiziert ist, und im Übrigen auf EU-Standardvertragsklauseln; die 

Grundlage je Anbieter nennt die Spalte „Garantien". Die Anbindung hängt von der 
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Modellgruppe ab: In der EU gehostete Modelle (im Service als „EU-gehostete Modelle" 

gekennzeichnet) sind über das AI-Gateway der Requesty Ltd angebunden. Das Gateway 

arbeitet ausschließlich über seinen EU-Endpunkt in Frankfurt am Main, leitet die Anfragen 

an den vom Kunden oder seinen Nutzern gewählten Anbieter weiter und speichert deren 

Inhalte nicht. Die Inferenz dieser Modelle erfolgt auf Cloud-Plattformen in EU-Regionen, die 

Requesty als eigene Unterauftragnehmer einsetzt (siehe Tabelle). Internationale Modelle 

mit Verarbeitung in den USA, die Websuche und die Modelle von Mistral AI (Verarbeitung in 

Frankreich) sind direkt über die Schnittstelle des jeweiligen Anbieters angebunden. Für die 

Requesty Ltd mit Sitz im Vereinigten Königreich gilt der Angemessenheitsbeschluss der 

EU-Kommission für das Vereinigte Königreich. 

Unternehmen Sitz Verarbeitungszweck Ort der Verarbeitung Garantien 

Requesty Ltd 71-75 Shelton Street, 
Covent Garden, 
London WC2H 9JQ, 
Vereinigtes 
Königreich 
(Companies House 
15165717) 

AI-Gateway für die 
in der EU gehosteten 
Modelle (GPT, 
Claude, Gemini 
einschließlich 
Bildgenerierung, 
GLM): technische 
Weiterleitung der 
Modellaufrufe 
(Lastverteilung, 
Nutzungssteuerung)
; keine eigene 
Modellverarbeitung. 
Die Inferenz führen 
Unterauftragnehmer 
von Requesty in EU-
Regionen aus: 
Microsoft Azure, 
Amazon Web 
Services (Bedrock), 
Google Cloud 
(Vertex AI) und 
Nebius; die 
Plattform ist je 
Workspace wählbar 

Gateway: 
Deutschland (EU-
Endpunkt, 
Rechenzentrum 
Amazon Web 
Services Frankfurt 
am Main); Inferenz: 
EU-Regionen der 
genannten 
Plattformen 

AVV/DPA nach Art. 
28 Abs. 4 DSGVO; 
keine Speicherung 
von Eingaben und 
Ausgaben (Zero 
Data Retention), nur 
technische 
Metadaten; kein 
Training; 
Verschlüsselung bei 
Übertragung und 
Speicherung; 
Angemessenheitsbe
schluss der EU-
Kommission für das 
Vereinigte 
Königreich 
(Durchführungsbesc
hluss (EU) 
2021/1772, 
verlängert bis 
27.12.2031) 

OpenAI Ireland Ltd. 
(Konzern: OpenAI, 
L.L.C., San 
Francisco, USA) 

Dublin, Irland Sprach- und 
Bildmodelle (GPT) 

USA (internationale 
Modelle, direkte 
Anbindung) 

AVV/DPA nach Art. 
28 Abs. 4 DSGVO; 
kein Training mit 
API-Daten; Zero 
Data Retention 
(keine Speicherung 
von Eingaben und 
Ausgaben, nur 
technische 
Metadaten); EU-
Standardvertragskla
useln (keine 
Zertifizierung nach 
dem EU-US Data 
Privacy Framework) 
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Anthropic, PBC San Francisco, USA Sprachmodelle 
(Claude, 
einschließlich 
Claude Fable) 

USA (internationale 
Modelle, direkte 
Anbindung) 

AVV/DPA nach Art. 
28 Abs. 4 DSGVO; 
kein Training mit 
API-Daten; Zero 
Data Retention 
(keine Speicherung 
von Eingaben und 
Ausgaben, nur 
technische 
Metadaten); 
Ausnahme Claude 
Fable 5 und Claude 
Fable 5.1: 
Speicherung von 
Eingaben und 
Ausgaben für 30 
Tage zur 
Sicherheitsüberwac
hung durch 
Anthropic, Zero Data 
Retention für diese 
Modelle nicht 
verfügbar; EU-
Standardvertragskla
useln 

Mistral AI SAS 15 rue des Halles, 
75001 Paris, 
Frankreich 

Sprachmodelle 
(Mistral) 

Frankreich (EU), 
direkte Anbindung 

AVV/DPA nach Art. 
28 Abs. 4 DSGVO; 
kein Training mit 
API-Daten (Opt-out); 
Zero Data Retention 
(keine Speicherung 
von Eingaben und 
Ausgaben, nur 
technische 
Metadaten); keine 
Drittlandübermittlun
g 

Perplexity AI, Inc. San Francisco, USA Sprachmodelle mit 
integrierter 
Websuche 
(Perplexity) im Chat; 
Websuche des 
Services, bei der nur 
die Suchanfrage 
übermittelt wird 

USA (direkte 
Anbindung) 

AVV/DPA nach Art. 
28 Abs. 4 DSGVO; 
kein Training; Zero 
Data Retention 
(keine Speicherung 
von Eingaben und 
Ausgaben, nur 
technische 
Metadaten); EU-US 
Data Privacy 
Framework; EU-
Standardvertragskla
useln 

SpaceXAI LLC (xAI) USA Sprachmodelle 
(Grok) 

USA (direkte 
Anbindung) 

AVV/DPA nach Art. 
28 Abs. 4 DSGVO; 
Verarbeitung 
ausschließlich nach 
Weisung, kein 



anymize   Liste der Unterauftragsverarbeiter · Stand 06.11.2026 

anymize GmbH · Schauenburgerstr. 116 · 24118 Kiel · datenschutz@anymize.ai Seite 6 von 7 

Training; Zero Data 
Retention (keine 
Speicherung von 
Eingaben und 
Ausgaben, nur 
technische 
Metadaten); EU-
Standardvertragskla
useln (keine 
Zertifizierung nach 
dem EU-US Data 
Privacy Framework) 

 

Der bis Version 1.4 des AVV genannte Vermittlungsdienst OpenRouter, Inc. wird nicht mehr 

eingesetzt; für die in der EU gehosteten Modelle ist an seine Stelle das AI-Gateway der 

Requesty Ltd getreten. Welche Modelle in einem Workspace verfügbar sind, legen die 

Administratoren des Kunden fest; nicht freigegebene Anbieter erhalten keine Daten des 

Kunden. 

5 C. Keine Unterauftragsverarbeiter 

●  Eigene Modelle von anymize: Betrieb bei den in Abschnitt A genannten Betreibern 

Hetzner und OVH in Rechenzentren in Deutschland. Kein externer Modellanbieter ist 

beteiligt. 

●  Vom Kunden angebundene Modelle (Bring Your Own Model): Vertragspartner des 

Kunden; Sicherheit, Standort und Vertragslage des Endpunkts verantwortet der Kunde. 

●  Vom Kunden freigegebene Drittdienste (z. B. Google Workspace, Microsoft 365 über 

Connectoren): Vertragspartner des Kunden; anymize verarbeitet die abgerufenen Daten 

im Auftrag des Kunden nach dem AVV. 

●  Website und Marketing-Systeme: nicht Gegenstand der Auftragsverarbeitung; für sie 

gilt die Datenschutzerklärung unter https://anymize.ai/datenschutz. 

6 Änderungshistorie 

Stand Änderung 

06.11.2026 Anlage 2 zum AVV Version 1.6. Zero Data Retention bei allen Modellanbietern 
ausgewiesen, einzige Ausnahme Claude Fable 5 und Claude Fable 5.1 mit 30 Tagen 
Speicherung bei Anthropic zur Sicherheitsüberwachung; Google LLC als direkt 
angebundener Anbieter gestrichen, Gemini nur noch als in der EU gehostetes Modell über 
das AI-Gateway (Inferenz auf Google Cloud in EU-Regionen); Garantie für Anthropic auf 
EU-Standardvertragsklauseln präzisiert. 

24.09.2026 Erste Veröffentlichung als eigenständige Liste (AVV v1.5, Anlage 2). LLM-Anbieter als 
nutzungsabhängige Unterauftragsverarbeiter aufgenommen; GRVITY GmbH (Florentin.ai) 
und Stripe ergänzt; OpenRouter gestrichen; AI-Gateway Requesty Ltd (EU-Endpunkt 
Frankfurt am Main, Zero Data Retention) in Abschnitt B aufgenommen; Verpflichtung nach 
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§ 203 StGB in Abschnitt 1 klargestellt; Perplexity AI und xAI (Grok) aufgenommen; 
Plattformen für die in der EU gehosteten Modelle als Unterauftragnehmer von Requesty 
benannt; Garantien je Anbieter nach Zertifizierungsstatus ausgewiesen. 

Mai 2026 AVV v1.4, Anlage 2: Hetzner, OVH, LLM-Anbieter (OpenAI, Anthropic, Google, Mistral), 
OpenRouter. 
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